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Din anmalan ar bindande, nedan finner du de villkor som galler om du danda
skulle behdva boka av din plats.

Bokning
CSM NDT Certification AB skickar dig en bokningsbekraftelse mailledes som
bekraftelse pa din bokning.

Genom att géra bokning hos CSM NDT Certification AB accepterar ni att vi behandlar
era personuppgifter i enlighet med GDPR. Vill du ha mer information sa hittar du det i
var integritetspolicy pa var hemsida.

Information infor kurs

Information och inbjudan till bokad kurs och/eller examinering skickas 2-3 veckor fére
bokat tillfalle i form av en kallelse via mail med information om kurstider, kurslokal,
karta, forberedelser mm.

Betalning

Kurs- och examineringsavgift ska betalas i forskott. Vid sen anmalan galler att
betalning ska vara CSM NDT Certification AB tillhanda senast vid
kursstart/examineringstillfallet.

Installd eller flyttad utbildning

Vi forsoker alltid genomféra planerade kurser och examineringar, men vi forbehaller
oss ratten att stalla in eller flytta kursen/examineringen fram till en vecka innan det
bokade tillfallet, vid for fa anmalningar eller pa grund av orsaker som ligger utanfor
var paverkan, det vill sadga force majeure. Blir kursen eller examineringen installd pa
grund av detta erbjuds du att delta vid annat tillfalle féor samma kostnad alternativt att
kursavgiften betalas tillbaka. Deltagarens eventuella 6vriga utlagg ersatts inte.

Avbokningsregler
Fram till 31 dagar innan kursstart har du maojlighet att helt kostnadsfritt avboka eller
omboka kursen och/eller examineringen.

For avbokning av en kurs (med eller utan examinering) 30-0 dagar fére kursstart
debiteras 100% av kursavgiften. Kostnaden for examinering och certifiering
krediteras.

For avbokning av bokad examinering/omcertifiering 30-0 dagar fore det bokade
datumet debiteras 50% av kostnaden fér examineringen. Kostnaden for certifiering
krediteras.

Vid férhinder kan platsen pa det bokade tillfallet dverlatas till kollega pa samma
foretag i samrad med CSM NDT Certification AB mot en administrativ avgift om
1500kr.

Avbokning maste ske via mejl till info@csmndt.se

Avbokning vid sjukdom

Vid avbokning pa grund av sjukdom, infér eller under en kurs eller examinering,
erbjuds du deltagande vid nasta tillfalle for att komplettera missade delar. For det
avbokade tillfallet betalar du 100% av kursavgiften och examineringen. Lakarintyg
kravs i ovanstaende fall och ska ha inkommit till CSM inom 30dagar.
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